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Proyecto de Implantacion Sistema de Certificacién de
Exportaciones en SAG Valparaiso.

Objetivo
Entregar informacion técnica de operaciéon del sistema multipuerto, desarrollado
por el Servicio Agricola y Ganadero.

Alcance

El sistema multipuerto permite ingresar planillas de despacho, las cuales son
validadas por el SAG, ingresar solicitudes de fitosanitarios e impresion del
certificado fitosanitario.

Esta referencia técnica esta orientada a los usuarios de Agencias de Aduana, que
en su labor diaria, interactia con el SAG, para la emision del certificado
fitosanitario.

Este documento no describe los procesos administrativos involucrados en la
certificacion de exportaciones.
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Ingreso a la Pagina Web del SAG

www.sag.gob.cl

Para ingresar al sistema usted debe estar previamente autorizado. El proceso de
solicitud de usuarios se encuentra en el anexo 1 de este manual.

Una vez que ha obtenido, su usuario y contrasefa, usted esta en condiciones de
ingresar al sistema, para lo cual, debe digitar en su equipo la direccién de la
pagina web del sag www.sag.gob.cl.

Nuestra Institucion  Qué Hacemos Guia de Tramites

Acceso directo EXportacione Importaciones =~

> Acreditaciones

Normativa Foreign Users

» Sistema de exportaciones agricolas > Sistema de importaciones agricolas
* CODEX > Sistema de & ciones forestales > Sistema de importaciones pecuarias
N > Sistema de & laciones pecuarias > Establecimiertos pecuarios habiltados
Lames > Establecimiertos pecuarios habiltados |
» Medicamentos >PA

L Clave
veterinarios

» Alimentos uso %W m Sanidad

!(J

[Entrar

]

animal > Sanidad animal PRODUCCION
» Plaquicidas > Inareso de pasajeros a Chile > Cuarentena vegetal mosca de Ia fruta DE VINOS

R > Ingreso productos vegetales > Chicharrita de alas cristalinas 2006
* Semillas > Ingreso de productos animales > Trazabilidad animal .
> AL > Ingreso de animales > Chile libre cle EEB

Vinos Medicamentos
» SIRSD b5

* Pemmisos de caza

Vinos con denominacion de origen crecieron en 13% =
* Vida silvestre La produccion total de vinos alcanzd a & millones y medio de hectolitros. El Informe de Produccion de Vinos 2006 se Biblioteca
Digital

» Formularios en presento en un plazo record tras implementar sistema en linea para recibir las declaraciones de los productores. Ver mas

o)
—

* Concursos - Seminarios y
Eventos

—
linea - -
Ver mas noticias ECHHCL

» Consultas publicas

* Intranet B

| & 1ntranet local

1.- Ingrese en minusculas

Usuario . pablo.retamales
Clave . pablo

2.- Presione el botdén ingresar y seleccione la leyenda ir a aplicaciones
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3.- Aparece la pantalla siguiente con la descripcion de los sistemas asignados en
la zona privada de aplicaciones y funcionalidades del sitio SAG.

En esta pantalla usted puede

1.- Acceder al sistema
2.- Cambio de clave

Servicio Agricola y Ganadero

Normativa Foreign Users

Guia de Tramites

Qué Hacemos

Nuestra Institucion

Zona Privada a aplicaciones y funcionalidad del sitio SAG.

En esta area usted podra encontrar todos los
sistemas que el SAG le ha autorizado a utilizar,

pablo.retam?

Cambio de Clave

Salir

@ Aplicaciones [ 1 . ,
+Cerfificacion de Exportaciones Agricolas Se €cciones aqul
Sistem mite Solicitar Inspeccian en Puerto, Ingreso de Planilla d :
st s . louss oSkl o G b ke dal i para ingresar al

sistema

Cambio de Clave

‘:g Intranet local
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Sistema de Certificacion de Exportaciones

Se muestra a continuacion la pantalla de inicio del sistema de certificacion de
exportaciones.

Google - v G search » § |Ehpopupsckay | M Check ~ X Autolink ~ |~ fed options ¥

b
SAG

Servicio Agricola y Ganadero

B imprimir | wayuda en linea

Usuario
Conectado (o) 0 RETAMALES VILLALOBOS l Empresa: | JORGE CARLE ARIAS Y CIA LTDA | Fecha Conexidn 11,/08/2006

Como:

Oficinas donde Desempefia labores

Tipo de Perfil <--Seleccione tipo de Perfil --> v

» Perfil Super Administrador

[ continuar_| . Cerrar Session__

© 2006 INTERPUIS S.A. & S RICOLA Y GANADERO
W

Optirnizado para Intemet Explores

-e_"l Listo 0 Internet

ion recomendada: 1024780

En esta pantalla usted debe seleccionar el perfil, que se le ha asignado.

1.- seleccione la oficina SAG donde desempefia labores: Corresponde a los
puertos definidos por el SAG donde se realiza la actividad de certificacion.

2.- ingrese el Perfil definido: Existen tres perfiles definidos en el caso de operacion
de agencias de aduana.

¢ Super Administrador
¢ Administrador
¢ Funcionario
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Menu de Opciones para Funcionario de Agencias

El menu para agencias posee en este momento siete opciones, las cuales, se
detallan a continuacion.

1.- Solicitud de servicios de hora de inspeccion
Esta funcion permite solicitar al SAG un servicio de inspeccion de llegada de
camiones al puerto.

2.- Ingreso de planilla de despachos
Permite a la agencia ingresar planillas de despacho asociadas a una solicitud.

3.- Modificar solicitud
Permite agregar planillas adicionales a la solicitud.

4. Imprimir
Solicitudes de servicio, planillas de despacho, solicitudes de fitosanitarios)

5.- Ingreso de solicitud de fitosanitario
6.- Recepcion de planilla de despacho

7 .- Cierre de Solicitud
Permite cerrar la cuenta corriente
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1.- Solicitud de servicios de hora de inspeccion

Seleccione esta opcion para ingresar una solicitud de servicio, este documento
debe ser presentado al SAG el dia anterior, en horario de oficina.

Google - | v| [C] search ~ | §5 | popupsokay | M Check ~ 5 Autolink - [ed options &
- | “u T
Servicio Agricola y Ganadero
‘-é imprimir | Q/ayuda en linea
Antecedentes de Conexion
Conectado: [PaABLO RETAMALES ¥ILLALOBOS | Tipode Perfi:  [FunciONARID ]
Empresa: [JORGE CARLE AR1AS ¥ CIA LTDA | oficinasaG:  [PUERTO VALPARAISO |
Antecedentes del Servicio
Solicitar Servicio con 7 =
Facha Solicitar Servicio %
Tipo de Servicio
O Inspeccién directa
O Mercaderia Inspeccionada
Opciones del Servicio

o Fritas y Hortalizas

9, Material de reproduccién

& Forestal

v

-’ﬂ Listo . Internet
Observaciones:

1.- se debe seleccionar el tipo de servicio

2.- se debe seleccionar las Opciones del Servicio.

3.- Presione aceptar para pasar a la pantalla siguiente.
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Googlzviv v [Cl search ~ | g ElPopupsokay‘ A Check ~ i Autolink
s covmonon ! Sopg 2
SAG |

Servicio Agricola y Ganadero

X
B imprimir | ¥ ayuda en linea

Antecedentes de la SPS

Antecedentes de Conexion

Conectado: [PABLO RETAMALES VILLALOBOS | Tipo de Perfl:  [FUNCIONARID ]
Empresa: [JORGE CARLE ARIAS ¥ CIA LTDA | oficinasaG:  [PUERTO ¥ALPARAISO ]
Wombre del Exportador << Seleccione Exportador >> v
Pais de Destino << Seleccione Pais Destino > v
Fecha que solicita el Servicio 12/08/2006
Nombre de la Nave
Detalle del Servicio SPS
Especie Condicién Especie Cantidad de Bultos Kilos por Bultos Eliminar Detalle
g’] © Internet

1.- Seleccione:
Nombre del Exportador

Pais de Destino
Nombre de la Nave

2.- Presione el botdén Agregar Producto
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Google - | v (G search - 5 (B popups okay || M Check - “R Autolink - |~
CHICE

Servicio Agricola y Ganadero

8 imprimir | @ ayuda en linea

Detalle del Servicio (SPS)

Antecedentes de Conexion

Conectado: [PABLO RETAMALES ¥ILLALOBOS | Tipo de Perfi: [ FUNCIONARIO

Empresa; |JDREE CARLE ARIAS Y

CIALTDA | Oficina SAG: |FUERTIJ YALPARAISO

- Seleccione Especie - \

Especie

Condicion Especie [E= sgle:(it_lpe_ ‘I:iqc_)_l:qr_u_uicié_g =l

Producto -- Seleccione Producto -- v

Cantidad de Bultos

Kilos Totales

[ Gobarpetale>> | <<auds |
Founcio: Estas sps que nos son presentadas el dia que comesponde caducan 7

&] Listo © Internet
Observaciones:

1.- agregar los datos correspondientes al producto

2.- presionar el boton grabar detalla

3.- la solicitud es enviada

al Servicio.

10
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2.- Ingreso de Planilla de Despachos

Esta secuencia de pantallas permite ingresar los datos principales de una planilla
de despacho SAG.

1.- seleccionar la solicitud correspondiente

Google - | v [Gl search ~ | §P [ Popups okay || 4% Check ~ 4 Autolick ~ % [ options &
= . 3 A~
=
osuRNODEHILE
SAG
Servicio Agricola y Ganadero
@ imprimir | @ ayuda en linea
Antecedentes de Recepcion
Antecedentes de Conexion
Conectado: [PABLO RETAMALES ¥ILLALOBOS | Tipo de Perfi:  [FUNCIONARID ]
Empresa: [JORGE CARLE AR1AS Y CIA LTDA | oficnasaG:  [PUERTO YALPARAISO ]
Recepcion de Solicitud de Servicios para el dia 11/08/2006
sPS Exportador Agente Destin Fecha Solicitud Tipo de $PS
[+ ]l CHIQUITA CHILE LTDA I JORGE CARLE ARIAS ¥ CIA LTDA | austrauta | 1ifospzoos [ Mercaderia Inspeccionada ]
_<<Atas |
Aeuncio: Estas sps que nos son presentadas el dia que comesponde caducan
v
&] Listo @ Internet
Observaciones:

1.- seleccionar la columna SPS

11
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Google - v |G search - T | 5D popups okay | M check ~ % Autolink + A fed options ¥
~
SOLICITUD DE INSPECCION sl
Antecedentes de la Inspeccion
Fecha: 11/08/2006
Exportador: CHIQUITA CHILE LTDA v
Consigntario: EHlQUlTA FRESH N[IR'_[H AME_RI_CA !..l.C. I
Pais de Destino: :AUSIRALIA b
Otros Destinos:
Mombre de la Nave: cnni valdivia
Puerto Destino:
Tipo Prestacidn: Mercaderia Inspeccionada v
Tipo Planilla: @ planillaManual | ¢ Planilla Electrénica
Detalle del Servicio Inspeccién
Peso total declarado
N°Planilla  Patente Especie Condicion ~ Nombre Variedad N° Plantas! N°Bultos Peso Neto (Kg) Comunaf(s) Origen Eliminar
v
&] Listo # Internet
Observaciones:

1.- ingresar datos de consignatario, exportador y nave.
2.- seleccionar planilla manual o automatica segun corresponda.

3.- presionar el boton agregar Producto.

12
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Google v|| (G search ~ | 55 [Ehpopups okay || A% Check ~ & Autolick = fed options
Detalle Solicitud A

* NO PLANILLA

* Nombre de |3 Planta -- Seleccione Planta --

Rut Transportista

Operador Telco

Celular

* Especie -- Seleccione Especie -- |

* Condicion Especie -- Seleccione Tipo Condicion --

* Producto «<--Seleccione Producto--> v

* Tipo Envase -- Seleccione Tipo Envase --

Patente Camién

Contenedor

Fecha de Despacho (DD/MM]AAAAY

Guia de Despacho

* Ndmero de Envases

* Peso Neto Total (Kgs)

* Datos Requeridos
* SELECCIONE COMUNAS DE DRIGEN DE LA MERCADERIA
<-- Seleccione Comuna --> v I
2|
<<|
v

&] Listo # Internet
Observaciones:

1.- agregar los datos obligatorios marcados con un asterisco en la columna de la
parte izquierda de la pantalla

2.- agregar comunas Y variedad, si corresponde.

3.- presionar el boton grabar detalle y

13
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3.- Modificar solicitud
Permite agregar planillas adicionales a la solicitud y actualizar las ya existentes.

Google - v| G search - 0 |Ehpopupsckay | 4 Check ~ “X Autolink ~ [ed options &
A~

Antecedentes de la Inspeccidn
Fecha: 11/08/2006
Exportador: | cHIQUITA CHILE LTDA v
Consigntario: | CHIQUITA FRESH NORTH AMERICA L.L.C. v/
Pais de Destino: AUSTRALIA v/
Otros Destinos:
Nombre de la Nave: CNNI YALDIVIA
Puerto Destino:
Tipo Prestacién: | Mercaderia Inspeccionada v
Tipo Planilla: PLANILLA MANUAL

Detalle del Servicio SPS
Peso total declarado
1 = N° Plantas! Peso Neto
o
N° Planilla  Patente Especie Condicién Nombre Variedad NeBultos (Kg) Comuna(s) Origen Accion
CALDERA| S
| 151 " sv2018 " DURAZNO || FRESCO ” ARTIC ROSE " 1500 CAJA || 15000 "conEGm " @/
| Actualizar Solicitud >> || << Imprimir >> | << Volver_| A
&] Listo ® Internet

Observaciones:

14
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4. Imprimir

Solicitudes de servicio, planillas de despacho, solicitudes de fitosanitarios

5.- Ingreso de solicitud de fitosanitario

Seleccione la opcion de ingreso de solicitud de fitosanitario, aparece la siguiente
pantalla.

Google - | v| [C] search ~ | 55 | popupsokay | M Check ~ % Autolink [ed options &

£
»,

oepont

Servicio Agricola y Ganadero

2 imprimir | Q/ayuda en linea

“Antecedentes de Recepcidn

Antecedentes de Conexion

Conectado: | PABLO RETAMALES ¥ILLALDBOS | Tipo de Perfi: | FUNCIONARID ]

Empresa; [JORGE CARLE ARIAS ¥ CIA LTDA | OficinasaG:  [PUERTO YALPARAISO ]

Solicitudes de Inspeccién Aprobadas

Folio  Folio Sps Exportador Agente Destino Fecha Solicitud Tipo Prestacion
[z = || criquTa cHILE LTDA || 30RGE CARLE ARIAS ¥ CIA LTDA [austria [ 10/082008 || 1nspeccién directa
_<<atas |

@ 2006 INTERPLUS S.A. & S IC10 AGRICOLA Y GAMADERO
" 20,1

Optimizado para Intemet Explorer S+ J Resolucion recomendada 10241780

-ﬂ Listo. . Internst

Observaciones:

1.- seleccionar el conjunto de planillas asociadas a la solicitud de servicio

15
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' wiorl [ options

Google - | v| (G| search ~ | 5 | Sh popups okay || M check ~ “K Autolink + ]

Servicio Agricola y Ganadero

‘Qimprimir | ‘_))ayuda en linea

- OPCION PARA FITOSANITARIO i

Seleccione Opcion
" Fitosanitario Original
CE itario de

[_contiosar >> ] s vaber|

© 2006 INTERPLUS S.A. & SERVICIO AGRICOLA Y GANADERO
rsion 20,1

Optimizade para Intemet Explorer 5+ | Resolucion recomendada: 10241780

&] Listo © Internet

Observaciones:

1.- Seleccionar una de las dos opciones disponibles.

16
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Google - v (G search = 5 [Epopups okay || M Check - 7 Autolink + fed options &
~
Antecedentes de la Inspeccion
Fecha Solicitud Fitosanitario: 1 l/UB/iOUG
Exportador: CHIQUITA CHILE LTDA v
Consigntario: L CHIQUITA FRESH NORTH AMERICA L.L.C. |
Direccién Consignatario Seleccione Direccion Consignatario A
Pais de Destino: AUSTRIA v
Medio de Transporte Declarado : CNNI DSORNO
Punto de Entrada Declarado:
Lugar de Emisidn;: [PUERTO YALPARAISO
Solicita otorgar los certificados que proceden para autorizar la EXPORTACION
Detalle de la Inspeccidn
IMPORTANTE El campo Numero de Plantas o Bulbos sélo se debe completar cuando es MATERIAL DE PROPAGACION por que estos Saldran en el
FITOSANITARIO
Peso total
declarado
Vuelta
o .
Especie Nombre Cientifico Bultos Bruto MNeto Bultosa P.Bruto  P.Neto  Num Plantas o Elija
PLAHILLA (Stock)  (stock) (stock) Exportar Exportar  Exportar Bulbos Productos 5
kg) (Kg) aaE
122 LIMAS |l seleccione Nombre Cientifico v ||| 1000 casa {0 |[ sooo |[[fooo || 5000 I @
FRESCAS
(*) Ingresar solo en el caso que el producto tenga tratamiento de desinfestacion
Tratamiento de Desinfestacion
b
&] Listo # Internet

1.- seleccionar la direccién del consignatario

2.- seleccionar nombre cientifico

3.- cantidad de bultos a exportar

4.- presionar el botén de Envio de solicitud Fitosanitario.

17
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5.- Se muestra en pantalla la solicitud de certificado fitosanitario para enviar al
SAG.

Google ~ v| [C] search | § |Ehpopups okay | A% Check = X LockforMap ~ [ options &
~
-
* SOLICITUD DE FITOSANITARIO P Fitor
? SERVICIO AGRICOLA ¥ GANADERD Folio Sol. Fito.: 2
PLERTO YALPARAISO Jpcia PLANILLAS( 2
GOBILRYODE QL [ole 73 2
1. A: ORGANIZACION (ES) DE PROTECCION FITOSANITARIA DE:
AUSTRIA
DESCRIPCION DEL ENVIO
2. NOMBRE ¥ DIRECCION DEL EXPORTADOR 3, NOMEBRE Y DIRECCION DECLARADOS DEL DESTINATARIO
CHIQUITA FRESH NORTH AMERICA L.L.C., 250 EAST STH STREET CINCINNATI, OHIO ID 04-
CHIQUITA CHILE LTDA, MICHIMALONGO 1701 13*353055 71P CODE: 45202 .
t. NUMERO ¥ DESCRIPCION DE BULTOS . NOMBRE DEL PRODUCTO ¥ CANTIDAD DECLARADA . NOMBRE BOTAMICO DEL PRODUCTO
1000, CAJA LIMAS FRESCAS, S000Kg Citrus aurantifolia
7. MEDIO DE TRANSPORTE DECLARADO 8. LUGAR DE ORIGEM 9,PUNTO DE ENTRADA DECLARADO
CNNI OSORNO I¥ REGION: LIMARI ;¥ REGION: SAN ANTONIO SIDMEY
10, MARCAS DISTINTIVAS
11.- Por la presente se certifica que las plantas,productos vegetales u otros articulos reglamentados descritos aqui se han inspeccionadoy/o sometido a andlisis de acuerdo con los procedimientos oficiales|
ladecuados y se considera que estén libres de plagas cuarentenarias especificadas por la parte contratante importadora v que cumplen los requisitos fitosanitarios vigentes de la parte contratante]
|mportadora, incluidos los relativos a las plagas no cuarentenarias reglamentadas.
DECLARACION ADICIONAL
"Adjunta anexo con Declaracién Adicional”
e v
€l ® Internet
Observaciones:

1.- agregar declaraciones adicionales si corresponde.

2.- Imprimir este documento como respaldo ya que el numero de solicitud debe
ser conocido por la agencia y el SAG para la impresion del formulario.

18
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6.- Recepcion de planilla de despacho

Esta opcion se implementara una vez que comience a operar el modulo de
inspeccion en origen.

7.- Cierre de Solicitud

Permite cerrar la cuenta corriente de ingreso de planillas de despacho y habilita a
la agencia para la emision de los certificados fitosanitarios.

Google ~ ¥ G search ~ 0 |Bhpopupsckay | Mf check - 7% Autolink - fed options ¥
Servicio Agricola y Ganadero
@ imprimir | @ ayuda en linea
PLANILLA DE INSPECCION.
Antecedentes de la Inspeccidn
Fecha: |11/08{2006
Exportador: CHIQUITA CHILE LTDA v
Consignkario; CHIQUITA FRESH NORTH AMERICAL.L.C. +
Agencia: JORGE CARLE ARIAS Y CIALTDA
Pais de Destino: ALUSTRALLA v
Otros Destinos:
Nombre de la Nave: CNNI YALDIYIA
Puerto Destino:
Tipo Prestacion: Mercaderia Inspeccionada v
Detalle Planilla
Peso total declarado
. 1 1 s N° Plantas! Peso Neto 5
2 ¥
N° Planilla Patente Especie Condicion Nombre Variedad NeBultos g) Comuna(s) Origen
[151 |[swz018 |[ourazno || FrESCO J[ ARTIC ROSE [ 1500 casa [ 15000 ][ cALDERA| CODEGUA
TOTALES: 15000
I: INGRESADO A: APROBADO R: RECHAZADD
v
£&] Listo ® Internet

Observaciones:

1.- Opcion solo operativa para puertos maritimos
2.- Operativa solo en los casos que la planilla esta marcada como inspeccion en origen.
3.- El proceso funciona siempre que todas las planillas, hayan sido aprobadas por el SAG.
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ANEXO 1. Solicitud de Creacién de usuarios.

GOBIERNO DE CHILE

SERVICIO AGRICOLA Y GANADERO
SAG

Subdepartamento de Informatica

REGISTRO DE USUARIOS

e-mail

Fecha

USUARIO
PASSWORD

Datos de la Empresa

Tipo : OO0 Agencia,[] Exportador, [] Planta

Rut Empresa

Razén Social

Rut Representante Legal

Nombre Representante Legal

Datos del Usuario

Cargo . [ Contraparte L' Administrativo
Rut Usuario :
Nombres
Apellidos

Subdepartamento de Informatica. SAG / Avenida Bulnes 140, Sexto piso. Santiago
Fono: 3451150 ; E-mail: informat@sag.gob.cl
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