GUIA PARA EL USUARIO PARA PRESENTAR UNA MONOGRAFIA
DE PROCESOS DE PRODUCCION PARA PRODUCTOS DE
CONSUMO Y USO HUMANO

Actualizacion: 13/01/2020

éQué es?

Se entenderd por monografia de procesos de produccion, en adelante “monografia”, a todo
documento redactado por el fabricante y refrendado o presentado por la autoridad sanitaria
competente del pais de origen, en el cual se describe el proceso de elaboracion industrial de un
producto, destinado al consumo o uso humano, que contenga ingredientes de origen animal.

¢Cual es su finalidad?

La monografia tiene por finalidad habilitar al establecimiento productor de manera documental,
exclusivamente para exportar el producto descrito en dicha monografia. De esta manera, el
Servicio Agricola y Ganadero (SAG) evalua los procesos a los que son sometidos estos productos
y subproductos, asegurando que estos mitiguen el riesgo de introduccién de enfermedades al
territorio nacional, garantizando la proteccién del patrimonio zoosanitario de Chile.

¢Qué informacion debe tener?

En cuanto a la elaboracidn de la monografia, esta debera ser redactada en forma breve, clara 'y
precisa, e incluir los siguientes antecedentes:

1) Del producto:
a) Nombre comercial.
b) Denominacion de venta.
¢) Cddigo del producto.
2) Del establecimiento fabricante:
a) Nombre
b) Numero oficial, otorgado por la autoridad sanitaria competente.
c) Direccion.
d) Teléfono.
e) Correo electrénico.
f) Pais.
3) De las materias primas de origen animal:
a) Nomina de ingredientes.
4) Del proceso productivo:



a) Diagrama de flujo del proceso de produccién, indicando en forma detallada
todos los procedimientos que puedan considerarse mitigadores de los riesgos,
sean estos térmicos, fisicos, quimicos u otros, sefialando las caracteristicas de
los mismos, los niveles de las temperaturas utilizados y los tiempos en los que
han sido sostenidas dichas temperaturas.

5) Del sistema de control de calidad:

a) Indicar los programas de control de calidad, los que podrian ser solicitados por

el SAG durante la evaluacion monografica.

Todos los documentos deberan presentarse en su idioma original y tratandose de uno diferente

al espafiol, con una traduccién al mismo realizada por un conocedor del idioma, segun las
normas generales.

¢COmo iniciar el proceso?

Para iniciar el proceso de evaluacion monografica, la autoridad sanitaria competente del pais de
origen debe presentar la monografia, junto a la carta de solicitud dirigida al jefe de Divisidn de
Proteccion Pecuaria, cuyo formato se encuentra disponible en la pagina web del SAG. Las vias
oficiales de presentacion son:

* Entrega fisica en Avenida Bulnes 140, piso 1, Santiago, Chile o directamente en la
Divisién de Proteccidn Pecuaria piso 7.

* Envio al correo propec@sag.gob.cl con copia a paula.cancino@sag.gob.cl

éCual es el costo?

El valor es de 5 UTM por monografia, de acuerdo a lo establecido en la resolucion SAG N° 7.113
de 2016.

Importante: El valor pagado corresponde al estudio de la monografia, independiente del
resultado, aprobacion o rechazo de la misma.

éComo realizo el pago?

1) Una vez presentada la monografia y la carta de solicitud, el SAG tramitara el formulario
“solicitud de prestacion de servicios y notificaciéon de cobros” (SPS).

2) Dicha SPS sera enviada a su correo electrdnico con el valor exacto de su requerimiento.
3) Al momento de hacer la transferencia electronica debe sefialar el nimero de la SPS (en
el asunto o comentario de la pagina del Banco).
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4) Realice la trasferencia electrdnica a:
* Servicio Agricola y Ganadero
* Cuenta corriente N° 901027-1
* Banco Estado
* Rut N°61.308.000-7
* Correo electrénico: transferenciasps@sag.gob.cl

5) Recibira en su correo electrénico el documento tributario o interno SAG que valida el
pago efectuado.

6) Finalmente envie dicho documento tributario y la SPS al correo electrénico:
propec@sag.gob.cl con copia a paula.cancino@sag.gob.cl

Ante presentaciones internacionales, el pago se realizara conforme lo instruya el Departamento
de Administracidn y Finanzas del SAG, recomendandose, en estos casos, que el pago lo realice
un representante en Chile.

é¢Cuanto demora su revision?

El tiempo de respuesta del SAG a una solicitud de evaluacién monografica serd de 30 dias
corridos. Este plazo también es aplicable para aquellas solicitudes de evaluacién de monografias
de productos que se encuentren retenidos en los puertos de ingreso al pais.

Los 30 dias corridos se inician a contar de la fecha en que se presentan todos los antecedentes
requeridos para realizar el estudio. En caso de estar incompletos o requerirse de antecedentes
adicionales, dicho plazo se considerara una vez que se haya completado la documentacion
solicitada.

é¢Recibiré alguna notificacion una vez aprobada/rechazada?

La aprobacion de la monografia se realizard mediante la emisidon de una resolucion exenta del
SAG, la que tendra una vigencia indefinida y serd enviada a su correo electrénico. Ante el rechazo
de la monografia, se le comunicara directamente, argumentando la causal.

¢Qué mas debo tener en consideracion?

1) No seran cursadas monografias que sean presentadas en forma incompleta o que no
hayan sido pagadas.

2) La resoluciéon de aprobacion de una monografia serd automaticamente revocada si
cambian las condiciones por las cuales se otorgd la misma, excepto si usted solicita la
modificacién de la monografia y la acompafia con nuevos antecedentes.
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3)

4)

5)

6)

Ante el cambio de nombre o numero oficial de un producto o establecimiento, este
debera ser comunicado al SAG por la autoridad sanitaria competente del pais de origen.

La habilitacion mediante el proceso de evaluacion monografica es un tramite anticipado
a la importacién y no reemplaza al tramite de internacién de un producto, por lo cual
este, al momento de ingresar al pais, deberd venir amparado por su respectivo
certificado sanitario oficial, cuando corresponda.

Quedan liberados de presentar monografia todos los productos publicados en la
resolucion SAG N° 3081 de 2006 y sus modificaciones y todos los productos de las listas
establecidas por el jefe del Departamento de Proteccion Pecuaria del SAG, de acuerdo a
la resolucion SAG N° 3138 de 1999 y sus modificaciones.

Para los productos industrializados de origen pecuario que provengan de los paises
integrantes de la Unidn Europea, no serd necesario la presentacién de una monografia,
a excepcidn de que el SAG asi lo requiera.



