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MINISTERIO DE AGRICULTURA
Subsecretaria de Agricultura/ Servicio Agricolay Ganadero / Direccion Nacional

APRUEBA REGLAMENTO GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
AUTORIZACION DE TERCEROSY DEROGA RESOLUCION N°8.078 EXENTA, DE
2017, DE LA DIRECCION NACIONAL DEL SAG

(Resolucién)
NUm. 3.571 exenta.- Santiago, 25 de mayo de 2020.
Vistos:

El decreto con fuerza de ley N° 1-19.653/2001, que fija e texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constituciona de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Ley N° 18.755, que establece normas sobre € Servicio Agricolay
Ganadero; la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; e decreto N° 112/2018, del
Ministerio de Agricultura, que nombra Director Nacional del Servicio Agricolay Ganadero; la
resolucion N° 7/2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion
del tramite de toma de razon.

Considerando:

1. Que, e Servicio Agricola y Ganadero tiene por objeto contribuir a desarrollo
agropecuario del pais, mediante la proteccién, mantencion e incremento de la salud animal y
vegetal; la proteccion y conservacion de los recursos naturales renovables que inciden en e
ambito de la produccién agropecuariadel paisy e control de insumosy productos agropecuarios
sujetos a regulacion en normas legales y reglamentarias.

2. Que, laLey N° 18.755 establece en su articulo 3°, letra €), que corresponderd a Servicio
gjecutar directa o indirectamente, en forma subsidiaria, las acciones destinadas a cumplir las
medidas para prevenir, controlar, combatir y erradicar plagas o enfermedades que, a su juicio,
por su peligrosidad o magnitud, pueden incidir en forma importante en la produccion
silvoagropecuaria nacional.

3. Que, en d articulo 3° letra 0) de la ley sefidlada precedentemente, se establece que
correspondera a Servicio prestar asistencia técnica directa o indirecta y servicios gratuitos u
onerosos, en conformidad con sus programas y cobrar las tarifas y derechos que le corresponde
percibir por sus actuaciones.

4. Que, corresponde al Director Nacional del Servicio formular politicas generales y
elaborar programas técnicos generales o especialesy establecer sus modificaciones.

5. Que, es atribucion del Director Nacional celebrar toda clase de convenios con personas
naturales o juridicas, de derecho publico o privado, nacionales, extranjeras o internacionales, a
fin de desarrollar programas de trabajo comprendidos dentro de los objetivos del Servicio.

6. Que, el Sistema Nacional de Autorizacion de Terceros es el Unico procedimiento definido
por €l Servicio para que personas externas a la institucion gecuten acciones en el marco de
programas oficiales.

7. Que, en e marco de lo sefidado en € considerando anterior, se requiere adecuar €l
Reglamento General del Sistema Nacional de Autorizacién de Terceros, con €l objeto de acortar
los plazos, unificar criterios de evaluacion, aumentar su eficiencia y monitoreo, para lo cual es
necesario centralizar algunos procedimientos y redefinir las instrucciones para aplicar medidas
por incumplimiento a terceros autorizados, para efectos de garantizar € debido proceso.
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Resuelvo:

1. Se establece el Sistema Naciona de Autorizacion de Terceros, en adelante el Sistema,
como el tnico medio definido por el Servicio para que personas externas ala Institucién g ecuten
acciones en el marco de programas oficiales, con €l objetivo de optimizar el uso de los recursosy
de ampliar la cobertura, capacidad y eficacia de los servicios prestados por €l SAG.

2. Se aprueba el Reglamento General del Sistema Naciona de Autorizacion de Terceros,
Cuyo texto es €l siguiente:

REGLAMENTO GENERAL DEL SISTEMA DE AUTORIZACION DE TERCEROS

TiTULOI
Principios Generalesy Definiciones

Parrafo 1°
Principios Generales

La administracion y coordinacion del Sistema estara a cargo del Departamento de
Transacciones Comerciales y Autorizacion de Terceros.

La autorizacién de terceros estard circunscrita solo para aquellas acciones que se gecuten
dentro de programas oficiales y que estén contempladas en reglamentos especificos para la
autorizacion de terceros, en adelante Reglamentos Especificos, emanados de la Direccién
Nacional del Servicio, los cuales deberédn enmarcarse en o dispuesto en la presente resolucion.

El Servicio, adicionamente, podra elaborar Instructivos Técnicos, los cualesestaran
supeditados al reglamento especifico del que emanan.

Por regla general, toda autorizacion de terceros sera de alcance nacional, sin perjuicio de las
excepciones establ ecidas en |0s respectivos Reglamentos Especificos y/o Instructivos Técnicos.

Los terceros autorizados deberdn cumplir los requisitos y condiciones establecidas en la
presente resolucion, Convenios de Autorizacion suscritos con e Servicio, Reglamentos
Especificos e Instructivos Técnicos.

El interesado podra solicitar la respectiva autorizacion en una o mas actividades que se
encuentren reguladas por |os respectivos Reglamentos Especificos.

Toda autorizacion sera por un periodo definido. La vigencia de las autorizaciones y las
condiciones para la renovacion o ampliacion, segin corresponda, estardn dadas en los
Reglamentos Especificos respectivos.

Todo tercero autorizado sera supervisado por € SAG, para lo cua las acciones de
seguimiento seran periodicas y programadas, sin perjuicio de las facultades de fiscalizacion del
Servicio.

Un tercero, de conformidad con la legislacion vigente, podra solicitar la revision de las
resol uciones adoptadas por el Servicio respecto de su autorizacion.

Toda autorizacion tendré una tarifa asociada, de acuerdo ala normativa vigente.

La presente resolucion, asi como los Reglamentos Especificos y sus Instructivos Técnicos,
no implican regulacion alguna respecto de actividades profesional es especificas.

Parrafo 2°
Definiciones

Para los efectos de la aplicacion de la presente resoluciéon se establecen las siguientes
definiciones:

a. Autorizacion de terceros: Acto mediante el cual € Servicio reconoce y aprueba la
capacidad de personas externas para e€jecutar determinadas acciones en € marco de los
programas oficiales del SAG, de acuerdo a lo estipulado en la presente resolucion y los
Reglamentos Especificos respectivos, junto con los Instructivos Técnicos, si corresponde.

b. Tercero autorizado: Persona natura o juridica externa, reconocida y aprobada por €
Servicio para gjecutar acciones en el marco de programas oficiales del SAG, de acuerdo a lo
estipulado en la presente resolucién y los Reglamentos Especificos, junto con los Instructivos
Técnicos, si corresponde.

c. Reglamento especifico: Documento administrativo y técnico, en donde se establece el
alcance, requisitos, inhabilidades, incompatibilidades, proceso de autorizacion, renovacion y
ampliacién, vigencia, descripcién de las actividades que realizaran los autorizados, obligaciones,
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supervisiones, medidas por incumplimiento y otras condiciones definidas por € Servicio, que
son especificas para cada actividad y ambito de accién.

d. Instructivo técnico : Documento técnico que describe en detalle los requisitos,
obligaciones, condiciones técnicas y gecucion de la actividad, que son definidas por el Servicio
y son especificas para una categoria dentro de un reglamento especifico.

e. Responsable técnico: Persona designada por € tercero autorizado para actuar como
contraparte del SAG, es el encargado de realizar y supervisar aspectos técnicos asociados a la
actividad autorizada y que cumple con el perfil de capacitacion, competencia y formacion
compatible con el desarrollo de las funciones asociadas a area de autorizacion, establecidas en
los reglamentos especificos y/o instructivos técnicos correspondientes. Ademas, tiene
responsabilidad directa en el correcto desempefio de las actividades que € tercero autorizado
realiza en el &mbito de su autorizacion.

f. Programa oficial: Todos los programas sefialados en laley de presupuesto, considerando
también las acciones que no estén en dicha ley y que el Servicio debe gecutar, por estar dentro
de las obligaciones y facultades otorgadas tanto por la ley organica como por otras normas e
instrumentos.

g. Convenio de autorizaciéon : documento suscrito por €l tercero autorizado o su
representante legal, através del cual manifiesta su voluntad de obligarse a cumplir con todos los
requisitos y procedimientos establecidos para el otorgamiento de la autorizacion de acuerdo ala
presente resolucion, a reglamento especifico, instructivo técnico y convenio segn corresponda,
y a mantener dichos requisitos durante toda la vigencia de la autorizacion. Por su parte, €
Servicio Agricola y Ganadero manifiesta su voluntad de obligarse a mantener vigente la
autorizacion otorgada mientras se cumplan los requisitos y obligaciones establecidas, con
excepcion de laexclusion de la actividad autorizada del sistema de autorizacién de terceros.

h. Incumplimiento: Falta u omisién de un deber u obligacion impuesto por € presente
reglamento, convenio de autorizacion, reglamento especifico y/o instructivo técnico.

i. No conformidad u observacion: Inexactitud en e cumplimiento de un requisito u
obligacion, o en la gecucion de un procedimiento que esta especificado en e Reglamento
Especifico y/o Instructivo Técnico.

TiTULOII
Procedimiento General de Autorizacion de Terceros

Parrafo 1°
Presentacion dela solicitud

La totalidad de las solicitudes de autorizacion deberan ser presentadas o enviadas
directamente a la oficina de partes del SAG Central, adjuntando todos los documentos y
antecedentes definidos en el Reglamento Especifico e Instructivos Técnicos de la actividad a la
cua postula, previo pago de la tarifa etapa | correspondiente. En dicha presentacion, el
solicitante deberd sefialar un correo electrénico que serd el cana de notificacion oficial entre el
tercero autorizado y el Servicio, para todas las actuaciones que se requieran notificar, con
excepcion de las notificaciones que este reglamento sefial e expresamente que deban realizarse de
otra manera. Las notificaciones realizadas a correo electronico, se entenderan realizadas el dia
habil siguiente al envio del correo, para efectos de contabilizar 10s plazos que correspondan. Es
responsabilidad del tercero autorizado, mantener €l correo electronico vigentey dar aviso a SAG
ante cualquier cambio.

Parrafo 2°
Revision dela solicitud

El Servicio revisara en forma documental las solicitudes recibidas, segun lo estipulado y
plazos establecidos en e Reglamento Especifico correspondiente e Instructivo Técnico, segun
corresponda.

Producto de la revision sefialada en el parrafo anterior, la solicitud sera clasificada como
completa o incompleta. En este Ultimo caso, e Servicio comunicara a postulante mediante
correo electronico, que su solicitud se encuentra incompleta, sefidlando la informacién, o
documentos faltantes, y las condiciones y plazos establecidos para completar |a solicitud.

Unavez que la solicitud se encuentre completa, pasara a la etapa de evaluacion.
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Parrafo 3°
Evaluacion dela solicitud

Por norma general, toda solicitud ser& objeto de dos tipos de evaluaciones:

a) unaevaluacion legal, y
b) una evaluaciéon de los antecedentes técnicos, segun lo definido en cada Reglamento
Especifico.

En cada etapa de evaluacion se verificara el cumplimiento de los requisitos definidos por €l
Servicio en € Reglamento Especifico respectivo e Instructivo Técnico, dentro del plazo
determinado en cada reglamento o instructivo segiin corresponda.

El Servicio emitira un informe por cada evaluacion. En €l caso que el postulante no cumpla
con los requisitos definidos en el Reglamento Especifico respectivo y/o Instructivo Técnico
correspondiente, el Servicio le notificara al correo electronico consignado en la solicitud de
autorizacion presentada por el postulante, las no conformidades, observaciones, condiciones y
plazos establecidos para presentar la nueva documentacion. En caso de no enviar las acciones
correctivas dentro del plazo establecido, se emitird una resolucion que rechace la solicitud, la que
sera notificada por correo electronico y se eliminaran los antecedentes del postulante.

En e evento que se determine la necesidad de evaluaciones en terreno o visitas de
verificacion, éstas estardn establecidas en € respectivo Reglamento Especifico y/o Instructivo
Técnico, los que determinaran las condiciones y oportunidades de dichas evaluaciones.

El Servicio abrird un expediente para cada solicitud de autorizacion que se reciba completa,
en e cua se conservardn todos aguellos antecedentes que determinan los Reglamentos
Especificos e Instructivo Técnico, si corresponde.

Parrafo 4°
Resolucion aceptacion de la solicitud de autorizacion

El Servicio resolvera positivamente la solicitud de autorizacion respectiva, en el evento que
ésta cumpla con los requisitos y condiciones fijados por la presente resolucion, el Reglamento
Especifico e Instructivo Técnico, si corresponde, y se dara paso ala emision de laresolucion que
acepta la solicitud, y aprueba e convenio, previo pago de la tarifa etapa Il correspondiente y de
lafirma del convenio y congtitucion de la garantia, si la actividad a la cual postula lo establece,
dicha resolucién serd notificada por correo electrénico.

Péarrafo 5°
Garantia por fiel y oportuno cumplimiento del convenio

El tercero, una vez que su solicitud haya sido aceptada, debera presentar a momento de la
firmadel convenio, una garantia por € fiel y oportuno cumplimiento del convenio y de todas las
obligaciones que le correspondan de acuerdo a lo sefidlado en e presente Reglamento, en €
Reglamento Especifico y/o en el Instructivo Técnico.

La garantia podra otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma
naturaleza que en conjunto representen e monto a caucionar y entregarse fisica o
electrénicamente. En los casos en que se otorgue de manera electronica, deberd gjustarse alaLey
N° 19.799, sobre documentos el ectronicos, firma electronicay servicios de certificacion de dicha
firma.

La garantia debera ser pagaderaalavistay tener el carécter de irrevocable, consistente, por
giemplo, en Boleta Bancaria, Vale Vista, Deposito a Plazo, Certificado de Fianza o Pdliza de
Seguro, expresada en Unidades de Fomento (UF). Tratandose de Boleta Bancaria, Poliza de
Seguro o Certificado de Fianza, e instrumento deberd ser extendido a nombre del Servicio
Agricola y Ganadero, RUT N° 61.308.000-7, cuya glosa indique: "Fiel cumplimiento como
tercero autorizado (parala categoria que corresponda)”.

Si lagarantia consiste en un Vale Vista o Deposito a Plazo, €l documento debera extenderse
a nombre del tercero y endosarse a Servicio Agricolay Ganadero. Si la garantia consiste en un
Certificado de Fianza, éste poseera el caracter de no negociable y pagadero a primer
requerimiento.

Dicha garantia debera ser constituida con una vigencia igual a la vigencia de la solicitud
aceptada, mas 30 dias habiles, a contar de la fecha de emisién de la resolucion gque acepta la
solicitud.
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S se presenta una garantia por fiel cumplimiento que contenga errores de emision o no
reiina los requisitos exigidos por el presente reglamento, €l tercero debera reemplazarla dentro
del plazo de 3 dias habiles, contados desde la fecha en que le sea requerido por el SAG.

El Servicio Agricola'y Ganadero efectuara el cobro de la garantia de fiel cumplimiento,
cuando revogue la autorizacién otorgada como medida por incumplimiento.

El SAG podréa hacer efectiva la Garantia por Fiel y Oportuno Cumplimiento del Convenio,
administrativamente y sin necesidad de requerimiento ni accion judicia aguna.

En todos aquellos casos en que el SAG haga efectiva la Garantia por Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, €l contratante deberé presentar una nueva garantia en reemplazo de
la que se hizo efectiva, por e mismo monto y vigencia, dentro de un plazo maximo de 5 dias
habiles desde que el Servicio lo hayarequerido.

Se deja expresa constancia que el hecho de hacer efectiva dicha garantia, no conlleva por
parte del SAG renunciar o limitar su facultad de aplicar y/o solicitar la aplicacion de las demés
sanciones contempladas en €l Sistema de Autorizacion de Terceros, gjerciendo los derechos que
pudieran corresponderle para obtener la reparacién integra, oportunay total de los dafios que se
le causaren.

La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del convenio, serd devuelta a tercero, a
término de su vigencia.

Parrafo 6°
Abandono de solicitudes

Tratandose de solicitudes que se encuentran paralizadas por mas de treinta (30) dias debido
alainactividad del postulante, el Servicio aplicard el procedimiento dispuesto en el articulo 43°
de la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

TiTULO 1
Inhabilidades e Incompatibilidades

Parrafo 1°
Inhabilidades

No podrén ser terceros autorizados:

a. Las personas naturales que sean funcionarios o trabajadores o persona contratado sobre
la base de honorarios a suma alzada del Servicio, inhabilidad que se mantendra hasta por seis
meses después de haberse desvinculado de sus funciones.

b. Las personas juridicas que tengan entre sus socios, directores, administradores, gerentes,
accionistas o trabajadores a personas que sean funcionarios, trabajadores o personal contratado
sobre la base de honorarios a suma azada del Servicio.

c. Del mismo modo las personas juridicas no podrén ser terceros autorizados si existe un
vinculo laboral con ex funcionarios, ex trabajadores o ex honorarios del Servicio, la que se
mantendra hasta por seis meses después de haberse desvinculado de sus funciones.

d. Las personas que fueron autorizadas y que perdieron su autorizacion por la aplicacion de
la revocacion como medida por incumplimiento. Dicha inhabilidad tendra una vigencia de dos
(2) afos, contados desde la fecha en que quede gecutoriada la resolucion que establece esta
medida. Asimismo, estainhabilidad se hara extensiva a las personas naturales y/o juridicas que la
constituyan. En este Ultimo caso, la responsabilidad también se hard extensiva a las personas
naturales que las constituyan y asi sucesivamente, hasta que la responsabilidad alcance a
personas naturales. En € caso de las personas naturales, la inhabilidad se hara extensiva a
responsabl e técnico.

e. Los terceros autorizados que se encuentren suspendidos no podran postular a nuevas
autorizaciones, ampliaciones 0 renovaciones, mientras ésta dure.

f. Otras inhabilidades previstas en |os Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos.

Parrafo 2°
Incompatibilidades

a. Las personas juridicas que obtengan la autorizacién, no podran realizar acciones en €l
marco de su autorizacion, por si mismas 0 a través de terceras personas, en caso que su
representante legal, socios, directores, administradores, accionistas, gerentes o responsable
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técnico, tenga un interés directo con la actividad autorizada. Sin perjuicio de lo establecido en los
Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos sobre la materia.

b. Las personas juridicas que obtengan la autorizacion, no podran ejecutar acciones en €l
marco de su autorizacién, cuando el solicitante de las acciones corresponda a cényuge,
conviviente civil, personas con un parentesco hasta cuarto grado de consanguinidad o afinidad
colateral y tercer grado de consanguinidad o afinidad vertical, de las personas naturales que la
constituyan o de su representante legal, socios, directores, administradores, accionistas, gerentes
0 responsable técnico de la empresa. Esta incompatibilidad se hara extensiva a las personas
naturales que constituyen a las personas juridicas que a su vez constituyen a la persona juridica
autorizada, y asi sucesivamente hasta alcanzar a personas natural es.

C. Las personas naturales que obtengan la autorizacion, no podran eecutar acciones en €l
marco de su autorizacién, cuando el solicitante de las acciones corresponda a cényuge,
conviviente civil, personas con un parentesco hasta cuarto grado de consanguinidad o afinidad
colateral y tercer grado de consanguinidad o afinidad vertical, o su responsable técnico.

d. Otras incompatibilidades previstas en los Reglamentos Especificos e Instructivos
Técnicos.

TITULO IV
Obligaciones de los Terceros Autorizados

L os terceros autorizados tendran las siguientes obligaciones:

a. Suscribir e convenio de autorizacion, € cual especifica las acciones para las cuales se
encuentra autorizado y las obligaciones a las que se compromete. A través de la suscripcion del
convenio, €l tercero se compromete a dar cabal cumplimiento a lo establecido en el presente
Reglamento, en el sefialado Convenio, en e Reglamento Especifico y en € Instructivo Técnico,
seguin corresponda.

b. Ejecutar correctamente las acciones para las que fue autorizado en € marco de los
programas oficiales, conforme a los Reglamentos Especificos respectivos, Instructivos Técnicos
y normativarelativaalaactividad paralacual esta autorizado.

c. Generar, mantener y proporcionar a Servicio la informacion y documentacion, de
acuerdo a la forma y los plazos que determinen los Reglamentos Especificos respectivos e
Instructivos Técnicos e informes de supervision anteriores, segun corresponda.

d. Adoptar todas las medidas necesarias para mantener y cumplir las condiciones, requisitos
y calidades que permitieron su autorizacion.

e. Notificar a Servicio de cualquier evento o circunstancia de modificacién o pérdida de
una o més de las condiciones, requisitos o calidades que permitieron su autorizacion.

f. Facilitar y cooperar en las actividades de supervision de las que sea objeto por parte del
Servicio.

g. Mantener bajo estricto control y reserva la informacion, registros, formularios y otros
antecedentes emanados de la gjecucion de las acciones para las que se encuentra autorizado en €l
marco de programas oficiales del Servicio, de acuerdo alo sefidlado en el Reglamento Especifico
respectivo y lalegislacion vigente.

h. Usar la calidad de tercero autorizado, sblo en el marco de la gecucién de aquellas
acciones para las cual es se encuentra autorizado.

i. Pagar las tarifas de autorizacién de acuerdo a lo establecido en cada Reglamento
Especifico.

j- Cumplir con normas sectoriales vigentes.

k. Asistir a las jornadas de actualizacion, capacitacion o cursos que € Servicio estime
pertinente.

I. Otras obligaciones previstas en los Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos y/o
en €l respectivo Convenio de autorizacion.

TiITULOV
Supervision aloster cer os autorizados

Los Reglamentos Especificos y/o Instructivos Técnicos definirdn los procedimientos
operativos de la supervision, su frecuenciay los responsables tanto de elaborar €l plan anual de
supervision, como los de su gecucion. Dicho plan debera ser elaborado y enviado a
Departamento de Transacciones Comerciales y Autorizaciéon de Terceros y a la unidad técnica
establecida en cada Reglamento Especifico, a més tardar € 31 de marzo de cada afio. Cada
tercero debera ser supervisado a menos una (1) vez a afio en sus dependencias o0 en terreno, con
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excepcion de los médicos veterinarios autorizados, quienes seran supervisados segun su nivel de
actividad, de acuerdo alo establecido en el reglamento especifico correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, € Servicio podra gecutar otras supervisiones de acuerdo a lo
establecido en el presente Reglamento, Reglamentos Especificos, Convenios de autorizacién y/o
Instructivos Técnicos, tales comovisitas, inspecciones, ensayos de aptitud, rondas
interlaboratorios, controles documentales o revision de sistemas informéticos.

El Servicio debera elaborar un informe por cada una de las supervisiones realizadas, del que
se entregard una copia a supervisado, junto con ello, se remitira una copia del informe al
Departamento de Transacciones Comercialesy Autorizacion de Terceros.

En caso de detectarse no conformidades en el desempefio del tercero, €l Servicio indicarden
el informe de supervision los puntos a subsanar y € plazo paraello.

Posteriormente, € Servicio realizard una segunda supervision, la cual podra ser presencial o
documental, dependiendo del tipo de observacion, que tendréa como objeto verificar que fueron
subsanadas.

De mantenerse las no conformidades, otorgara un Ultimo plazo para subsanarlas y €
Servicio efectuara una tercera supervision, con e objeto antes sefialado, y en caso de no haberse
corregido la totalidad de no conformidades detectadas, éstas pasaran a considerarse un
incumplimiento.

Por cada una de las supervisiones adicionales a las establecidas en los Reglamentos
Especificos e Instructivos Técnicos, para verificar el cumplimiento de las no conformidades, €l
tercero debera pagar la tarifa respectiva por cada una de ellas, con excepcion de que la
supervision adicional sea por un objetivo distinto determinado por € Servicio, como lo son las
actividades de seguimiento a sistema de gestién de calidad implementado por el tercero
autorizado, las que no tendrén cobro alguno.

En caso que los supervisores SAG detecten que las no conformidades reiteradas, e incluso
los incumplimientos, se deben a actuar del responsable técnico, € Servicio podra sugerir a
tercero autorizado, en €l informe de supervision, que postule a un nuevo responsabl e técnico.

Lo anterior es sin perjuicio de la aplicacién de una medida por incumplimiento o revocacién
de la resolucion, segun las causales establecidas en la presente resolucion, Convenio de
Autorizacion, Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos.

TiTULO VI
Medidas por incumplimiento

El Servicio podra aplicar medidas por incumplimiento a los terceros autorizados que no
cumplan con lo establecido en e presente Reglamento, en el Convenio de Autorizacién, en los
Reglamentos Especificos, Instructivos Técnicos e informes de supervision, segin corresponda.

Dichas medidas podran ser la suspension o la revocacion de la autorizacion, las que se
aplicardn a nivel nacional y tendréan e alcance que estipulen los Convenios de Autorizacion,
Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos.

Las medidas a que se refiere e parrafo anterior se aplicaran sin perjuicio de las sanciones
gue contemplan las leyes vigentes.

Los Reglamentos Especificos y/o Instructivos Técnicos podran definir otras causales para
aplicar las medidas sefialadas en el presente titulo a un tercero autorizado.

Sin perjuicio de las medidas anteriormente sefialadas, en caso de constatarse que se esta
poniendo en riesgo un programa oficial, se podra aplicar la medida transitoria de cese inmediato
de actividades.

Péarrafo 1°
L a Suspension

La Suspensién es detencién o interrupcion de las acciones que gecuta el tercero en €
ambito de su autorizacion o de un alcance dentro de su autorizacion, segun corresponda.
Puede ser de dos tipos dependiendo del plazo de duracion.

a. Plazo fijo: laresolucion exenta que establece la suspension, determina un plazo especifico
y unavez transcurrido éste, €l tercero autorizado puede reanudar inmediatamente sus actividades
relacionadas con la autorizacion.

b. Plazo indeterminado: debido a la complejidad de las acciones correctivas, que debe
implementar €l tercero autorizado, para superar los incumplimientos detectados, no es posible
establecer en la resolucion exenta que la aplica, un plazo, ya que dichas acciones correctivas,
deben ser verificadas por € Servicio. Una vez verificado que el tercero autorizado ha superado
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los incumplimientos, se emite la respectiva resolucion exenta que pone término a la suspension,
la que una vez notificada al tercero, lo habilita para reanudar las actividades relacionadas a la
autorizacion que le fue suspendida.

En ambos casos, se debera verificar que e tercero autorizado no efectte labores en €l
ambito de su autorizacién mientras esté suspendido, y en caso que SAG detecte que €l tercero no
ha dado cumplimiento ala suspension de actividades en el ambito de la suspension, se dardinicio
al procedimiento de revocacion por incumplimiento de la autorizacion.

Los terceros autorizados que se encuentren suspendidos no podrédn postular a nuevas
autorizaciones, ampliaciones o renovaciones, mientras ésta dure.

L as causales para aplicar una medida de suspensién son las siguientes:

a. No cumplir con lo establecido en € presente Reglamento, Convenio de autorizacion,
Reglamento Especifico y/o Instructivos Técnicos, segin corresponda a las actividades para las
cuales se encuentra autorizado.

b. No proporcionar al SAG lainformacion y documentacion oficial, de acuerdo alaformay
los plazos que éste determine en los Reglamentos Especificos, Instructivos Técnicos e Informes
de Supervision.

c. No facilitar ni cooperar en las actividades de supervisiéon de las que sea objeto por parte
del Servicio.

d. No pagar la tarifa por concepto de mantencion y/o supervision, de acuerdo a sistema
tarifario vigente.

e. Otras causades establecidas en los Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos
respectivos.

Parrafo 2°
Revocacion

Se entendera por Revocacion, dejar sin efecto la autorizacion que le fue otorgada a tercero,
el que pierde la calidad de tercero autorizado en el ambito de la autorizacién que se revoca,
guedando impedido de gjecutar dichas acciones.

La Revocacion puede tener su origen una medida por incumplimiento, o por la ocurrencia
de otras circunstancias que no dicen relacion con incumplimientos.

1. Revocacion como medida por incumplimiento.

La Revocacion como medida por incumplimiento, trae aparejada la inhabilidad para
postular nuevamente a dicha autorizacion por el plazo de dos (2) afios, contados desde que quede
gjecutoriada la resolucién exenta que la establece.

Asimismo, se dara curso a cobro de la garantia, respecto de la autorizacion que se revoca.

Las causales para revocar la autorizacion como medida por incumplimiento son las
siguientes:

a. Negligencia en el desempefio de las funciones que forman parte del ambito o alcance de
laautorizacion o en el uso de su calidad de laboratorio autorizado.

b. Falsificacion o adulteracion de documentacion oficial, sin perjuicio de las acciones
legales que correspondan.

c. Alterar o consignar informacién no fidedigna en documentos relacionados a su
autorizacion.

d. Que exista negativa, impedimentos u obstacul os por parte del laboratorio autorizado, para
larealizacion de acciones de supervision que el SAG defina

e. Continuar gjecutando acciones en el ambito de su autorizacion, estando ésta suspendida.

f. Incurrir en una causal que amerite la aplicacion de la medida de suspension de la
autorizacion, habiendo sido sancionado previamente por e Servicio con dos (2) suspensiones
durante el mismo periodo de vigencia de la autorizacion.

g. Otras causales establecidas en los Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos
respectivos.
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2. Revocacion por circunstancias diferentes al | ncumplimiento.
El Servicio podrarevocar la autorizacion, ademas, en |os siguientes casos.

a. Por renuncia del tercero autorizado.

b. Debido a la pérdida de alguna de las calidades o requisitos establecidos en la presente
resolucion, convenios, reglamentos especificos, instructivos técnicos o legislacion vigente, que
permitieron su autorizacion.

c. Ante lainfraccién de normas legales y reglamentarias asociadas a las actividades para las
cuales €l tercero se encuentra autorizado.

d. Cuando e Servicio determine excluir dichas actividades del Sistema Naciona de
Autorizacion de Terceros del SAG.

e. En caso que € tercero autorizado no gerza como tal por un periodo superior a un (1) afio,
sin ningunarazon justificable, el Servicio podratramitar larevocacion de la autorizacion.

f. Negarse a congtituir las garantias que eventualmente exigiere e Servicio durante la
vigencia del convenio o las que impongan las leyes vigentes, con el objeto de asegurar su fiel
cumplimiento.

g. Otras causal es consideradas en los Reglamentos Especificos y/o Instructivos Técnicos.

Cabe sefidlar, que la revocacion por circunstancias diferentes a incumplimiento, no es
causal del cobro delagarantia por fiel cumplimiento.

Parrafo 3°
Procedimiento parala aplicacion de medidas por incumplimiento

Si durante una supervision se detectan incumplimientos a las obligaciones impuestas por €l
presente Reglamento General, o por € respectivo Convenio o Reglamento Especifico o
Instructivo Técnico, el supervisor SAG debera dgjar constancia de dicha situacién en € informe
de supervision y se recabara la evidencia 'y antecedentes que den cuenta de |os incumplimientos.
Posteriormente, o inmediatamente, dependiendo de o establecido en el Reglamento Especifico,
se le entrega copia del informe a tercero para que presente sus descargos dentro del plazo de 5
dias hébiles desde su notificacion, la que podra realizarse en el momento de la supervision o a
través de correo eectronico dirigido a autorizacion@sag.gob.cl. En e caso de la notificacion
presencial, el plazo se empezara a contar €l dia siguiente habil desde la notificacion y en el caso
de la notificacién por correo electronico, el plazo empezard a contarse desde el dia siguiente
habil ala emisién de correo electronico por parte del SAG.

Seguin o detectado en la supervision, pueden ocurrir dos situaciones:

a S d o los incumplimientos detectados, NO ponen en riesgo e Programa Oficial, se
enviaran los antecedentes a Departamento de Transacciones Comerciales y Autorizacion de
Terceros para que resuelva sobre si corresponde o no aplicar una medida por incumplimiento.

b. En caso que, durante la supervision, se detecten incumplimientos que ponen en riesgo €l
Programa Oficial, se darainicio ala medidatransitoria de cese inmediato de actividades.

Para dar inicio a esta medida, se deberd comunicar inmediatamente, por cualquier medio, al
Director Regional correspondiente, adjuntando el informe y la evidencia recopilada, para evaluar
la pertinencia de aplicar lamedidatransitoriadel cese inmediato de actividades.

Si realizada la evaluacion, €l Director Regional determina que debe aplicarse la medida
transitoria del cese inmediato de actividades, debe dictar la respectiva resoluciéon exenta,
resolviendo € cese inmediato de actividades, debido a que los incumplimientos detectados ponen
en riesgo el programa oficial, dicha resolucién debe ser notificada al tercero presencialmentey el
tercero debe detener en forma inmediata, |a €/ecucion de las actividades que tengan relacion con
la autorizacion, hasta que el Servicio resuelva su situacion.

Con todo, desde la supervision a la notificacion de la resolucién que determina el cese, no
podran transcurrir més de 48 horas.

La resolucién se notificard a través de un inspector SAG, quien deberd entregar copia
integra de la resolucion, al tercero autorizado o a su personal y dejar constancia de ello mediante
acta de notificacion. El tercero autorizado, tendra un plazo de 5 dias habiles para presentar sus
descargos si asi 10 estima, desde la notificacidn de la resolucion. Este plazo otorgado al tercero
no suspende la aplicacion inmediata de la medida de cese desde su notificacion.

A partir de la notificacion, e tercero tiene que detener en forma inmediata la gjecucion de
las actividades relacionadas a la autorizacion o a alcance de la autorizacién ala que se le aplica
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el cese, a nivel nacional, hasta que el Servicio resuelva en definitiva la medida por €
incumplimiento que corresponda aplicar.

En los casos de los literales a) y b) recién establecidos, la Direccion Regiona debera
informar por oficio, en € plazo maximo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de la
resolucion que establecio € cese 0 desde la gecucion de la supervision, a Departamento de
Transacciones Comerciales y Autorizacion de Terceros, solicitando resolver al respecto, y
adjuntando | os siguientes antecedentes:

a. Copiadel informe de supervision.

b. Copiade lista de chequeo (si corresponde).

c. Copiade laresolucién que instruye el cese inmediato de actividades.
d. Actade notificacion.

e. Descargos del tercero en caso que corresponda.

f. Otros antecedentes que den cuenta de |os incumplimientos.

El Departamento de Transacciones Comerciales y Autorizacion de Terceros tendra un plazo
de 10 dias hébiles desde la recepcién del oficio, para resolver si corresponde o no aplicar una
medida por incumplimiento y resolvera dictando una resolucion exenta, la cua sera notificada a
través de correo electronico al tercero autorizado.

Parrafo 4°
Procedimiento para resolver recurso dereposicion

El tercero autorizado podréa presentar en cualquier oficina SAG o a través de correo
electronico dirigido a autorizacion@sag.gob.cl, recurso de reposicion y/o jerérquico en subsidio,
dentro de los 5 dias hébiles desde la notificacion.

Una vez recepcionado el recurso, €l Servicio resolvera dentro del plazo de 15 dias habiles,
de acuerdo alos antecedentes que obren en € expediente.

En caso de haberse interpuesto recurso jerarquico, se elevard e expediente a Director
Nacional para su resolucion.

TITULO VII
M odificacion de la autorizacion

El Servicio podra modificar la resolucion que acepta la solicitud de autorizacién en los
siguientes casos.

a. Por renuncia del tercero autorizado a un alcance especifico dentro de la autorizacion.

b. Debido a la pérdida de alguna de las calidades o requisitos establecidos en la presente
resolucién, convenios, reglamentos especificos, instructivos técnicos o legislacion vigente, que
permitieron su autorizacion, respecto de un alcance especifico dentro de la autorizacion.

c. Ante lainfraccion de normas legales y reglamentarias asociadas a un alcance especifico
delas actividades para las cuales el tercero se encuentra autorizado.

d. Cuando el Servicio determine excluir una actividad del Sistema Nacional de Autorizacién
de Terceros del SAG, que se encuentra dentro de la autorizacion otorgada.

e. En caso que €l tercero autorizado no ejerza como tal por un periodo superior aun (1) afio,
sin ninguna razén justificable, el Servicio podra tramitar la modificacién de la autorizacién
respecto de la actividad que no se ha g ercido.

f. Otras causales consideradas en |os Reglamentos Especificos y/o Instructivos Técnicos.

TiTULO VI
Vigenciay renovacion de la autorizacion

La vigencia de la autorizacion para la ejecucion de las acciones en € marco de los
programas oficiales del Servicio sera definida en cada Reglamento Especifico.

El tercero interesado en mantener su autorizacion vigente, deberd presentar una solicitud de
renovacion con a menos 60 dias corridos anteriores al vencimiento de la autorizacion, en la
oficinade partes del SAG Centra o através de correo electrénico.

De presentarse con posterioridad a ese plazo, y en caso de vencerse la autorizacion antes
gue haya sido totalmente tramitada la resolucién de renovacion, € tercero no podra ejecutar
acciones relacionadas a ambito de su autorizacion durante €l tiempo que media entre €
vencimiento de su autorizacion y latotal tramitacion de la resolucién de renovacion respectiva.
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En caso que la autorizacion ya esté vencida, €l tercero no podra solicitar la renovacion de su
autorizacion y tendra que postular nuevamente al sistema.

El procedimiento y los documentos necesarios para que el tercero solicite la renovacion de
su autorizacién seran definidos en cada Reglamento Especifico e Instructivos Técnicos, segun
corresponda.

TITULOIX
Ampliacion dela autorizacion

Se podrd ampliar la autorizacién en € marco de cada Reglamento Especifico de la actividad
autorizada, con el fin de incorporar a su autorizacién el alcance de otros Instructivos Técnicos
supeditados al Reglamento Especifico de la actividad marco autorizada.

El procedimiento y los documentos necesarios para que €l tercero solicite la ampliacion de
su autorizacion serén definidos en cada Reglamento Especifico e Instructivos Técnicos.

Por el contrario, para postular a una actividad que esté regulada por un Reglamento
Especifico distinto, se debera hacer una nueva postulacion, de acuerdo alo sefidlado en Titulo 11,
procedimiento general de autorizacion de terceros del presente reglamento.

TITULO X
Reglamentos Especificos

L os Reglamentos Especificos deberan contener, alo menos, lo siguiente:

a. ldentificacion de las actividades y acciones en € marco de programas oficiales del SAG
gue conformaran el alcance de la autorizacion.

b. Normativa asociada ala actividad autorizada.

c. Definicién de requisitos de infraestructura, equipamiento, insumos, persona idéneo,
requisitos especiales u otros para la gecucion de las acciones en el marco de los programas
oficiales, segun corresponda.

d. Definicion del procedimiento particular a seguir para las solicitudes de autorizacion, en
base a lo sefidado en & Titulo 1l de este reglamento, y de los documentos que se deben
acompafiar.

e. ldentificacion de las unidades del Servicio que seran responsables de las revisiones y
evaluaciones de solicitudes de autorizacion.

f. Inhabilidades e incompatibilidades definidas en Titulo 111 de este reglamento y aquellas
adicionales que pudiesen existir para postular ala actividad.

g. Definicion de las obligaciones de | os terceros autorizados para |a g ecucion de acciones.

h. Definicidon del procedimiento para la supervision de los terceros en la gecucion de las
acciones paralas cuales se encuentra autorizado, su frecuencia, programacién y modalidad.

i. Identificacion de las unidades del Servicio que seran responsables de las supervisiones y
elaboracion de los planes de supervision e informes de evaluaciéon periddica de los terceros
autorizados.

j. Definicion de las modalidades y condiciones de cursos de actualizacion concernientes a
las acciones en el marco de programas oficiales SAG, cuando corresponda.

k. Definicion de otras causales de suspension y revocacion de la autorizacion.

|. Definicion de otras causales de modificacion de la autorizacion.

m. Definicién de la vigencia de la autorizacion y de las condiciones para su renovacion, en
base a lo sefidado en e Titulo VIII de este reglamento, y de los documentos que se deben
acompaniar.

n. Definicion de la ampliacion, en base a lo sefidlado en el Titulo I1X de este reglamento, y
de los documentos que se deben acompaiar.

TITULO XI
Convenios con los ter cer os autorizados

El Servicio suscribira convenios con todos los terceros autorizados, los cuales serén
aprobados por resolucién exentadel Servicio.

Los convenios especificarén, a lo menos, los derechos y obligaciones tanto de los terceros
autorizados como del Servicio; las medidas por incumplimiento que podrén aplicarse en el marco
de lo sefialado en € presente Reglamento General, Reglamentos Especificos e Instructivos
Técnicos respectivos, los que serén parte integrante de los correspondientes convenios; |os
procedimientos de reclamo a la aplicacion de las medidas sefidladas; los procedimientos de

CVE 1767192 Director: Juan JorgeLazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 42.668 Sabado 30 de Mayo de 2020 Pagina 12 de 12

resolucion de conflictos de interpretacion de disposiciones contradictoriasy la forma en que se
notificara e informaré al tercero autorizado.

Con todo, la obligacién de conocer y dar cumplimiento al presente Reglamento General,
Reglamentos Especificos e Instructivos Técnicos, serdn cléusulas esenciadles de los
correspondientes convenios.

TITULO XII
Sistema deinformacion de ter cer os autorizados

El Servicio mantendra y administrarael Sistema de informacion de terceros autorizados,
gue estara publicado en la paginaweb del Servicio.

En este sistema de informacion se mantendran los antecedentes asociados a la vigencia,
alcance de la autorizacion, datos de contacto de los terceros autorizados, las medidas por
incumplimiento vigentes y las que se le han aplicado los ultimos cinco afios; asi como cualquier
otro antecedente que el Servicio estime necesario de incluir.

3. El Servicio gecutard excepcionalmente las actividades que formen parte del Sistema
Nacional de Autorizacion de Terceros regulado por € presente reglamento, cuando no existan
terceros autorizados para g ecutar dichas actividades, por razones de fuerza mayor y las definidas
en | os respectivos reglamentos especificos.

4. Las disposiciones del presente Reglamento General prevalecerén respecto de aquellas de
los Reglamentos Especificos desde la entrada en vigencia de la resolucién que |o apruebe.

5. Cada reglamento vigente debera incorporar 1os nuevos lineamientos establecidos en el
Reglamento General, conforme sean actualizados.

6. Derdgase la resolucion exenta N° 8.078, de fecha 20 de diciembre de 2017, de la
Direccion Nacional del SAG.

7. Lapresente resolucion rige a contar del dia hébil siguiente a lafecha de su publicacion en
el Diario Oficial.

8. Los terceros con autorizacion vigente deberan gjustar su accionar de acuerdo a presente
Reglamento General, dentro de un plazo méximo de noventa (90) dias, a contar de la entrada en
vigencia de |la presente resolucion.

9. La presente resolucién estara a disposicion de los usuarios en el sitio web del Servicio
Agricolay Ganadero (www.sag.cl), conforme a lo dispuesto en €l articulo 7, letraj) delaLey N°
20.285 sobre Acceso ala Informacion Pablica

Andtese, comuniquese y publiguese.- Horacio Borquez Conti, Director Nacional, Servicio
Agricolay Ganadero.
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